Regulamin Serwisu zostat przygotowany na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o s$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2013 r., poz. 1422 ze zm.).

Regulamin jest udostepniony nieodptatnie za posrednictwem Serwisu, zapewniajgc mozliwos¢
zapoznania sie z jego trescig przed zawarciem umowy i dotyczy Serwisu pricer.pl oraz produktu
cyfrowego o nazwie wiasnej Wycena.

Serwis dziata pod adresem: https://pricer.pl i prowadzony jest przez Pricer Spétka z
ograniczona odpowiedzialnosci, adres rejestracyjny spoétki: ul. Bielska 29/12, 02-394 Warszawa,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000920055, o kapitale zakladowym w wysokosci 100 000,00 zt,
NIP: 701-105-08-67, REGON 389917748.

Kontakt z Serwisem mozliwy jest za posrednictwem formularza elektronicznego znajdujgcego sie
pod adresem: https://pricer.pl, poczty elektronicznej: leady@pricer.pl lub w formie pisemnej pod
adresem: Pricer Spétka z o. o. ul. T. Boya-Zeleriskiego 4 lok. 18, 00-621 Warszawa.

Definicje:

e Serwis - platforma prowadzona przez Pricer Sp. z 0. 0. z siedzibg przy ul. T.
Boya-Zelenskiego 4 lok. 18, 00-621 Warszawa, pod adresem: https://pricer.pl.
Umozliwianie korzystania z Serwisu jest ustugg swiadczong drogg elektroniczng na rzecz
Uzytkownikéw w rozumieniu Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczna (tekst jednolity: Dz.U. z 2013 r. poz. 1422 ze zm.);

e Wycena - darmowy dokument w postaci Produktu cyfrowego, zawierajgcy estymowang
automatycznie informacje o wartosci nieruchomosci Uzytkownika zlokalizowanej w
Warszawie, wygenerowang przy zastosowaniu algorytméw stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z dnia 16
kwietnia 1993 roku (Dz.U. z 2009 r., nr 201, poz. 1540 ze zm.), na podstawie informacji o
historycznych transakcjach na rynku nieruchomosci;

e ID Wyceny - unikalny numer, nadany konkretnej Wycenie w celu jej indywidualizacji;

e Nieruchomos¢ - nieruchomos¢ budynkowa albo nieruchomos¢ lokalowa bedaca
przedmiotem Ogtoszenia;

e Uzytkownik - osoba fizyczna posiadajgca petng lub ograniczong zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej korzystajaca z Serwisu;

e Konsument - osoba fizyczna w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego;

e Konto - zbiér danych odnoszacych sie do danego Uzytkownika obejmujgcy informacje
dotyczgce Uzytkownika w tym jego aktywnosci w Serwisie;

e Ogloszenie - propozycja sprzedazy Nieruchomosci przygotowana przez Uzytkownika i
opublikowana w Serwisie;

e Pakiet - jeden z dwdch pakietéw aktywacyjnych, ktére Uzytkownik wybiera w celu
publikacji Ogtoszenia;

e Przelew elektroniczny - ptatnos¢ wykonywana przez Uzytkownika z konta bankowego
online, za posrednictwem systemow ptatnosci online;



§1.

Produkt cyfrowy - tres¢ cyfrowa w rozumieniu art. 2 pkt. 5 Ustawy o prawach
konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku (Dz.U. z 2014 r. poz. 827);

Kodeks cywilny - Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 (Dz.U. z 2014 r. poz. 121 ze zm.);
Umowa posrednictwa (Umowa) - umowa zawierana pomiedzy Serwisem a
Uzytkownikiem zainteresowanym sprzedazg Nieruchomosci;

Ustawa o prawach konsumenta - Ustawa o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014
roku (Dz.U. z 2014 r. poz. 827);

Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych - Ustawa o prawie autorskim i
prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 roku (tekst jednolity: Dz.U. z 2006 r., nr 90,
poz. 631);

Ustawa o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng - Ustawa o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 roku (Dz.U. z 2013 r. poz. 1422 z zm.);

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, dalej zwane RODO;

Kodeks postepowania cywilnego - Ustawa z dnia 17 listopada 1964 roku Kodeks
postepowania cywilnego (Dz.U. nr 43, poz. 296 ze zm.).

Korzystanie z Serwisu

1.

Serwis udostepnia Uzytkownikom  nieodptatnie tresci w nim zawarte, chyba ze
postanowienia Regulaminu stanowig inaczej.

Niektdre funkcjonalnosci Serwisu mogg by¢ dostepne dla Uzytkownika odptatnie.

Serwis umozliwia korzystanie z jego funkcjonalnosci, w tym z ustugi:

e automatycznej wyceny nieruchomosci umozliwiajgcej uzyskanie przez
Uzytkownika estymowanej automatycznie informacji o wartosci Nieruchomosci
Uzytkownika , wygenerowanej przy zastosowaniu algorytmdéw na podstawie
informacji o historycznych transakcjach na rynku nieruchomosci;

e przegladania ofert wystawionych w Serwisie nieruchomosci;

e zakupu Pakietu w celu publikacji Ogtoszenia;

Z zastrzezeniem ustepu 7 ponizej Uzytkownik moze korzysta¢ z Serwisu 7 dni w tygodniu
i 24 godziny na dobe.

Korzystanie z Serwisu jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez system
teleinformatyczny, z ktérego korzysta, nastepujgcych minimalnych wymagan
technicznych:

o Procesor: Intel i5 lub réwnowazny;

o Pamie¢: 1 GB RAM;

o Przegladarka internetowa: Firefox, Chrome.

Funkcjonalno$¢ Produktu cyfrowego:

o jezyk: polski;

o typ pliku: pdf;

o rozmiar: do 10 MB;

o rodzaj dostepu: pobieranie;



o warunki dostepu: korzystanie na wiasny uzytek;
o sprzetioprogramowanie: dowolne urzgdzenie obstugujgce pliki pdf.

7. Ztozenie zamOwienia na Wycene jest mozliwe od poniedziatku do pigtku w godzinach od
9.00 do 17.00 i polega na wskazaniu przez Uzytkownika adresu Nieruchomosci. W celu
uzyskania Wyceny, Uzytkownik udziela zgody na kontakt telefoniczny lub za
posrednictwem poczty elektronicznej ze strony Serwisu, skutkujgcy pobraniem przez
pracownika Serwisu informacji dodatkowych opisujgcych Nieruchomos$¢ Uzytkownika.
Przekazanie przez Uzytkownika informacji o ktérych mowa powyzej, skutkuje
mozliwoscig wygenerowania Wyceny przestanej Uzytkownikowi w formie produktu
cyfrowego na adres poczty elektroniczne;j.

8. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym. W
przypadku otrzymania przez Serwis urzedowego zawiadomienia lub wiarygodnej
wiadomosci o bezprawnym charakterze przechowywanych danych dostarczanych przez
Uzytkownika Serwis moze uniemozliwi¢ dostep do tych danych.

9. Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie e-maila z informacjami
dotyczacymi realizacji zamdéwienia, jezeli powyzsze spowodowane jest przyczynami
lezgcymi po stronie Uzytkownika (np. przepetniona skrzynka e-mailowa).

§ 2. Konto

1. W celu wykorzystania petnej funkcjonalnosci Serwisu Uzytkownik powinien dokonad
rejestracji i zatozy¢ Konto. Konto dalej mozliwos¢ korzystania z nastepujacych
funkcjonalnosci:

e przegladanie Wyceny,
e wystawienie Ogtoszenia,
e zarzadzanie ptatnosciami i przegladanie faktur VAT,

2. Uzytkownik moze posiadac tylko jedno Konto w Serwisie.

§ 3 Wycena
1. W celu wygenerowania Wyceny, Uzytkownik podaje nastepujgce dane:

a. miasto (funkcjonalno$¢ moze by¢ ograniczona do wybranych miast w Polsce),
ulica,

nr domu,

nr mieszkania,

numer pietra na ktérym jest nieruchomosg,
liczba pokoi,

liczba pieter w budynku,

rodzaj rynku: pierwotny lub wtérny,

rok wybudowania budynku,

j.  typ budynku,

k. standard mieszkania,

S@ 0 a0 o

|.  obecnosc czynnikéw podwyzszajgcych wartos¢ mieszkania: winda, taras, parking
itp)



W celu otrzymania Wyceny, Uzytkownik podaje nastepujgce dane:
a. Imie Uzytkownika,
b. numer telefon Uzytkownika,
c. Email Uzytkownika na jaki ma zosta¢ wystana Wycena,
Uzytkownik wyraza nastepujace zgody:
a. zgoda na przetwarzanie danych osobowych przez Serwis
b. zgoda na wykorzystanie przez Pricer telekomunikacyjnych urzagdzen koncowych,
c. zgoda na otrzymywanie informacji handlowych drogg elektroniczna,
Na tres¢ Wyceny sktada sie wyliczcona cena Nieruchomosci, wraz z informacjami
towarzyszacymi:
a. parametry mieszkania podane na etapie dostarczania danych,
podsumowanie nt okolicy w ktérej znajduje sie mieszkanie,
kalkulator kredytowy,
przyktadowe transakcje, podobne do zadanej nieruchomosci,
przyktadowe zdjecia okolicy nieruchomosci,
lokalna infrastruktura,
wykres ze Srednimi cenami mieszkan w miescie/dzielnicy,

S@ 0 a0 o

kalkulator kosztéw mediow,

statystyki nt. sprzedazy mieszkarn w danym miescie,

j. prognozowanie zysku na najmie dtugoterminowym i krétkoterminowym,
k. odlegtos¢ do waznych punktéw orientacyjnych,

l.  preferencje wyborcze mieszkaricow okolicy,

m. frekwencja w ostatnich wyborach parlamentarnych,

§ 4. Ogloszenie. Zawarcie Umowy.

W oparciu o tres¢ Wyceny, Uzytkownik moze podja¢ decyzje o publikacji Ogtoszenia w
Serwisie. Wartos¢ Wyceny moze zosta¢ zmieniona, podniesiona o wartosc¢ inflacji lub/i
standardu mieszkania. Przygotowanie Ogtoszenia polega na:
a. dodaniu zdje¢ nieruchomosci, w tym celu Uzytkownik:
i.  moze zatadowac zdjecia z dysku urzgdzenia z ktérego korzysta,
ii. moze zeskanowa¢ smartfonem podany QR kod, ktory przeniesie go do
wersji mobilnej strony za pomocg linku niewymagajacego logowania,
wykonac¢ fotografie poszczegdlnych pomieszczen w nieruchomosci i
zatadowac do tresci Ogtoszenia.
b. dodaniu szczegdtéw do oferty w celu jej uatrakcyjnienia:
i.  typu mieszkania,
ii.  wysokosci czynszu,
iii.  daty od kiedy nieruchomos¢ jest dostepna,
iv.  okreslenie rodzaju skomunikowania,
v.  restauracji,

vi. informacji dodatkowych o budynku (uzyty materiat, domofon, alarm,
monitoring itp),
vii.  okreSlenie rodzaju ogrzewania, zrédta cieptej wody oraz obecnosci

instalacji gazowej w mieszkaniu,



viii.  okreslenie na ktdrg strone $wiata wychodzg okna,
ix.  opisanie kuchni, wraz z jej powierzchnig i wyposazeniem,
X.  okreslenie wysokosci pomieszczen, ich powierzchni, rodzaju podtogi,
liczby tazienek, oddzielnych toalet i umeblowania mieszkania,

xi.  obecnos¢ powierzchni dodatkowych (komorka, loggia, schowek itp),
xii.  okreslenie warunkéw garazowania samochoddéw oraz ceny za miejsce
postojowe/garaz,
xiii.  dodanie informacji, nie ujetych w kwestionariuszu;

2. Przed publikacjg Ogtoszenia nalezy poda¢ numer ksiegi wieczystej w celu weryfikacji
Uzytkownika jako wiasciciela Nieruchomosci.

3. Po przygotowaniu tresci Ogtoszenia, Uzytkownik wybiera jeden z trzech Pakietéw,
dokonuje za niego optaty i zawiera Umowe z Serwisem. Potwierdzenie zawarcia Umowy
jest realizowane za pomocg SMS. Dane konieczne do podania przez Uzytkownika to:

a. Imie i Nazwisko,
b. Miasto zamieszkania,
¢. Ulica zamieszkania,

4. Platnosc za Pakiet ma charakter ptatnosci miesiecznej, odnawialnej.

5. W przypadku dokonania sprzedazy Nieruchomosci, pobierana jest ptatnos¢ jednorazowa
w wysokosci wyrazonej w procentach wzgledem ceny Nieruchomosci, szczegétowo
wskazana w Umowie.

6. Z wytaczeniem sytuacji odstgpienia od umowy, rezygnacja z ustugi w trakcie jej trwania,
nie powoduje zwrotu optaty za Pakiet do momentu uptywu okresu za jaki zostata
uiszczona. W takiej sytuacji Serwis anuluje ptatnosc¢ cykliczng za kolejne miesigce.

§ 5. Formy ptatnosci

1. Zawybrane ustugi, Uzytkownik dokonuje ptatnosci za pomoca karty ptatniczej.
2. Swiadczenie ustugi rozpoczyna sie po otrzymaniu przez Serwis wptaty naleznoéci za
wybrang ustuge.

§6. Faktury

1. Skfadajgc zamoéwienie na wybrang ustuge, Uzytkownik moze zgtosi¢ zgdanie otrzymania
faktury VAT. Zgtoszenia nalezy dokona¢, wysytajac e-mail na adres: faktury@pricer.pl lub
korzystajac z formularza elektronicznego znajdujgcego sie pod adresem https://pricer.pl.

§7. Gwarancja

Na zasadach ustalonych w Umowie, Serwis udziela Uzytkownikowi gwarancji sprzedazy
Nieruchomosci.



§8. Reklamacje

Serwis zobowigzany jest do dostarczenia Produktu cyfrowego wolnego od wad.
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonywania Ustug przez Serwis lub
niezrealizowania ich zgodnie z Regulaminem, takze w odniesieniu do umowy o nabycie
Wyceny, Uzytkownik ma prawo do ztozenia reklamacji. W przypadku ztozenia reklamacji
znajdujg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.
Uzytkownik jest uprawniony do zgtoszenia reklamacji, w szczegdlnosci jezeli:

1. plik z pobrang Wyceng jest uszkodzony;

2. pobrana Wycena jest nieczytelna;
W takim przypadku Uzytkownik powinien zgtosi¢ reklamacje, korzystajgc z formularza
kontaktowego, dostepnego pod adresem: https://pricer.pl, lub za pomocg poczty
elektronicznej na adres: leady@pricer.pl podajgc ID Wyceny, ktérej dotyczy reklamacja.
Serwis w ciggu 14 dni od otrzymania reklamacji ustosunkuje sie do niej i poinformuje
Uzytkownika o sposobie rozpatrzenia reklamaciji.
Ze wzgledu na fakt, iz Ustuga Wyceny nieruchomosci, przygotowywana jest bez udziatu
rzeczoznawcy majgtkowego, Wycena nie stanowi operatu szacunkowego w rozumieniu
ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 roku o gospodarce nieruchomosciami i w tym kontekscie
nie moze stanowi¢ przedmiotu reklamacji Uzytkownika.
Wszelkie zaktdcenia w funkcjonowaniu Serwisu, uwagi pod jego adresem i wszelkie inne
sprawy zwigzane z celem i przedmiotem dziatalnosci Serwisu moga by¢ przedmiotem
reklamacji i mogg byc¢ zgtaszane przez Uzytkownika za pomocga formularza kontaktowego
dostepnego pod adresem: https://pricer.pl, pocztg elektroniczng na adres
kontakt@pricer.pl lub pocztg tradycyjng na adres korespondencyjny Serwisu: Pricer Sp. z
0. 0. ul. T. Boya-Zelenskiego 4 lok. 18, 00-621 Warszawa.

§9. Prawo odstapienia od umowy

1.

Zgodnie z Ustawg o prawach konsumenta Uzytkownik bedacy Konsumentem moze
odstagpic na piSmie od umowy bez podania przyczyny w ciggu 14 dni od dnia jej zawarcia.
Zgodnie z Ustawg o prawach konsumenta, prawo do odstgpienia od umowy nie
przystuguje m.in. w przypadku dostarczania tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na
nosniku materialnym, jezeli spetnienie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda
Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go
0 utracie prawa odstgpienia od umowy.

§10. Zwrot naleznosci Uzytkownikom

1.

2.

Z zastrzezeniem odpowiednich postanowienn Ustawy o prawach konsumenta, w
przypadku zaistnienia okolicznosci zobowigzujacych Serwis do zwrotu naleznosci
wptaconych przez Uzytkownika na rzecz Serwisu zwrot ten nastepuje nie pozniej niz w
terminie 14 dni.

Jezeli Uzytkownik dokonat ptatnosci karta ptatniczg lub przelewem elektronicznym, zwrot
naleznosci nastepuje na karte kredytowg lub rachunek bankowy, z ktérego nastgpita
ptatnos¢ (zwrot ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty).



3. Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za niedokonanie zwrotu naleznosci lub jego

opdznienie, jezeli nastgpito z powodu przekazania przez Uzytkownika btednych danych
osobowych (imie, nazwisko, adres) lub btednego numeru konta.

§11. Prawo wiasnosci intelektualnej

1.

Serwis informuje, ze Wycena stanowi utwér w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych i podlega ochronie przewidzianej zgodnie z jej przepisami.

Nabycie Wyceny uprawnia Uzytkownika do korzystania z tego utworu zgodnie z jego
przeznaczeniem, czyli: odtwarzania w elektronicznych urzgadzeniach, wprowadzania do
pamieci swojego komputera lub innych wiasciwych urzadzen w celu zapoznania sie z
trescia Wyceny, bez mozliwosci zwielokrotniania Wyceny, kopiowania i wykorzystywania
w sposob niedozwolony prawem jego tresci w catosci lub we fragmentach albo
zmieniania jego struktury elektronicznej (np. format pliku) lub innego modyfikowania
pliku zawierajgcego Wycene (np. usuwanie zabezpieczen lub oznaczen). Niedozwolone
jest réowniez dystrybuowanie Wyceny, udostepnianie lub odtwarzanie publiczne, bez
wzgledu na cel i forme tych dziatan.

§ 12. Dane osobowe

1.

Na podstawie art. 13 RODO, Serwis informuje, jak nizej:

1. Administratorem danych osobowych jest Pricer Spétka z ograniczonag
odpowiedzialnoscig z siedzibg przy ul. T. Boya-Zelefskiego 4 lok. 18, 00-621
Warszawa, wtasciciel Serwisu.

2. W celu uzyskania dodatkowych informacji zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych Uzytkownik moze kontaktowac sie poprzez e-mail: iod@pricer.pl albo
przesytajgc zapytanie na adres: Pricer Spétka z o. o. ul. T. Boya-Zelenskiego 4 lok.
18, 00-621 Warszawa. Serwis pozyskat dane osobowe Uzytkownika na skutek
wypetnienia przez niego formularza lub w zwigzku z wyrazeniem zgody na ich
przetwarzanie, wyrazong przez Uzytkownika w sposéb wyrazny i dobrowolny.

3. Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownika w celu:

m umozliwienia S$wiadczenia ustugi drogg elektroniczng oraz petnego
korzystania z Serwisu, w tym dokonywania ptatnosci;
rozwigzywania probleméw technicznych;
obstugi reklamacji;
obstugi zgtoszen kierowanych przez formularz kontaktowy;
podatkowym i rachunkowym w zwigzku z obowigzujgcymi przepisami
prawa w tym zakresie;
m prowadzenia wobec Uzytkownika dziatarh marketingowych na podstawie

wyrazonej przez Uzytkownika zgody;

m zapewnienia obstugi ustug ptatniczych;

m organizacji konkurséw oraz akcji promocyjnych, w ktérych Uzytkownik
moze wzig¢ udziat za jego uprzednig zgodg;

m zapisywania danych w plikach cookies - za uprzedniag zgodg Uzytkownika;



m prowadzenia kont firmowych w mediach spotecznosciowych w celach
budowania wtasnej marki oraz promocji $Swiadczonych ustug na
podstawie uzasadnionego interesu administratora.

4, Zgoda na przetwarzanie danych osobowych, moze zosta¢ cofnieta w dowolnym
momencie poprzez formularz  kontaktowy dostepny pod adresem
https://pricer.pl, lub za pomocg poczty elektronicznej - leady@pricer.pl.

5. Serwis wymaga podania nastepujgcych danych osobowych, aby moc zawrzec i
wykona¢ umowe: adres e-mail Uzytkownika i numer telefonu Uzytkownika.

6. Podanie danych jest dobrowolne, jednak w sytuacji, gdy Uzytkownik nie poda
danych osobowych, o ktérych mowa powyzej, Serwis nie bedzie w stanie
Swiadczy¢ ustugi na rzecz Uzytkownika.

7. Serwis gwarantuje przestrzeganie praw wynikajgcych z RODO, tj. prawo dostepu,
sprostowania oraz usuniecia danych, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do
ich przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w
tym profilowaniu, a takze prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych.

8. Z uprawnien, o ktérych mowa w pkt 8 powyzej, Uzytkownik moze skorzystac,
jezeli:

m w odniesieniu do zgdania sprostowania danych Uzytkownik zauwazy, iz
dane sg nieprawidtowe lub niekompletne;

m W odniesieniu do zgdania usuniecia danych, kiedy: dane nie bedg juz
niezbedne do celéw, dla ktérych zostaty zebrane przez Serwis;
Uzytkownik cofnat swojg zgode na przetwarzanie danych; Uzytkownik
zgtosit sprzeciw wobec przetwarzania danych; dane Uzytkownika bedg
przetwarzane niezgodnie z prawem; dane powinny by¢ usuniete w celu
wywigzania sie z obowigzku wynikajacego z przepisu prawa;

m w odniesieniu do zgdania ograniczenia przetwarzania danych, kiedy: dane
Uzytkownika beda przetwarzane niezgodnie z prawem, ale Uzytkownik
nie chce, aby zostaty usuniete; dane Uzytkownika nie beda potrzebne
Serwisowi, ale mogg by¢ potrzebne Uzytkownikowi do obrony Ilub
dochodzenia  roszczen;  Uzytkownik  wniesie  sprzeciw  wobec
przetwarzania danych - do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione
podstawy po stronie Serwisu sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

m w odniesieniu do Zzadania przeniesienia danych, kiedy: przetwarzanie
danych Uzytkownika odbywa sie na podstawie zgody lub umowy zawartej
z Uzytkownikiem oraz, gdy przetwarzanie to odbywa sie w sposéb
automatyczny.

9. Uzytkownik ma prawo wnies¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem jego danych
osobowych do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (adres: Urzagd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa).

10. Uzytkownik ma prawo wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych,
gdy jego dane osobowe przetwarzane s na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym sg profilowane dla tego celu.



11.

12.

Odbiorcami danych osobowych Uzytkownika mogg by¢ zaufani podwykonawcy
Pricer sp. z o.0. Swiadczacy ustugi wspierajgce biezacg dziatalnos¢ tacy jak
dostawcy ustug poczty stuzbowej, hostingu danych, wtasciciele narzedzi
utatwiajgcych wysytanie newslettera. W przypadku gdy przedmiotem ustugi jest
sporzadzenie operatu odbiorcg danych bedzie wtasciwy Partner. Dane osobowe
Uzytkownika Serwis moze réwniez udostepnia¢ innym podmiotom wspierajacym
w Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, tj. PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu przy
ulicy Grunwaldzkiej 182, pod warunkiem wyrazenia zgody przez Uzytkownika na
Sciezce transakcyjnej.
Serwis przechowuje dane osobowe przez czas obowigzywania umowy zawartej z
Uzytkownikiem, a takze po jej zakonczeniu, maksymalnie przez okres 6 lat od
dnia zakonczenia wykonania umowy, w celach:
m wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym w
szczegolnosci podatkowych i rachunkowych,
m statystycznych i archiwizacyjnych,
m  marketingowych przez okres obowigzywania umowy lub do momentu
wniesienia przez Uzytkownika sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, w
zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen wystgpi wczesniej.

8§ 13. Postanowienia koncowe

1.

2.

Na podstawie art. 12 ust. 1 pkt 21 Ustawy o prawach konsumenta Serwis
informuje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen.

Jesli Uzytkownik bedacy Konsumentem sktada reklamacje co do jakosci Produktu
cyfrowego, a Serwis nie uzna roszczenia Konsumenta, Konsument moze
skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen.

Do pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
nalezg m.in.

1. postepowanie przed statym polubownym sadem konsumenckim
dziatajgcym przy Inspekcji Handlowej;

2. wniosek o wszczecie postepowania mediacyjnego do wojewddzkiego
inspektora Inspekcji Handlowej;

3. interwencja powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub
organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie
Konsumentéw Polskich);

4. rozstrzyganie sporéw online za pomocg Srodkéw komunikagji
elektronicznej (ang. Online Dispute Resolution) przez podmioty ODR.

Szczegodtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z
pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczenh oraz
zasady wgladu w te procedury dostepne sg w siedzibach oraz na stronach
internetowych  powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw oraz


https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=PL

organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw, jak réwniez Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowe;.
Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za blokowanie przez administratoréw
serwerdéw pocztowych przesytania wiadomosci na adres e-mail wskazany przez
Uzytkownika oraz za usuwanie i blokowanie wiadomosci e-mail przez
oprogramowanie zainstalowane na komputerze uzywanym przez Uzytkownika.
Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy w obstudze zamdwienia lub innych
dyspozycji Uzytkownika, powstatych wskutek przekazania przez Uzytkownika
btednych danych.

Ewentualne spory pomiedzy Uzytkownikiem bedgcym Konsumentem a Serwisem
zostang poddane rozstrzygnieciu sgdu wihasciwego zgodnie z Kodeksem
postepowania cywilnego.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy prawa polskiego, a w szczegélnosci Kodeksu cywilnego, Ustawy o
prawach konsumenta oraz przepisy Ustawy o sSwiadczeniu ustug droga
elektroniczna.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 20 lipca 2022 roku do odwotania.

. Serwis zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany

Regulaminu wchodzg w zycie w terminie wskazanym przez Serwis, nie krétszym
niz 7 dni od daty udostepnienia ich na stronie https://pricer.pl



